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Was bleibt bestehen?

- Digitale Koommunikation (auf Wunsch ausschlieBlich digital)
- Anschrift &ndern
- Bankverbindung mitteilen und andern
- Mitgliedsbescheinigung beantragen und ausdrucken
- Erstattungen / Rechnungen einreichen
(Praventionskurs, Fahrkosten, Bonusprogramm, Kinderkrankengeld)
- Weitere Rechnungen (Osteopathie, Impfungen, Professionelle
Zahnreinigung, Alternative Arzneimittel) ganz einfach als
Nachricht an uns senden
- Antrage stellen

Was ist neu?

- Mehr Sicherheit

- Neues Design

- eEB (elektronische Ersatzbescheinigung) herunterladen

- Auslandskrankenschein beantragen

- Status der eingereichten Antrage einsehen

- Bonusprogramm noch leichter einreichen

- Antrage noch komfortabler einreichen

- In Anspruch genommene Leistungen tbersichtlich einsehen



App & Web-Zugang

Mit der BKK PFAFF_app bieten wir Ihnen viele digitale Services zur
komfortablen Abwicklung Ihrer personlichen Angelegenheiten mit uns

- unterwegs oder von zu Hause - in der App oder im Web.
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Q Suchen

Alternative Arzneimittel
Erhalten Sie bis zu 80 Euro Zuschuss im
Kalenderjahr

@ Bonus App Erwachsene
2026

Mit nur wenigen Schritten lhre
personlichen Angelegenheiten
selbststandig und einfach online
erledigen - rund um die Uhr und
kostenlos.



Login

Melden Sie sich mit Ihrem Benutzerkonto an.
Falls Sie noch kein Konto haben, registrieren Sie
sich bitte.

Varsichertennummer
Passwort

Passwort ver 0

oder 2uerst

Registrierung

App-Code festlegen

Sie benbtigen Ihren App-Code zum Einloggen
in die App und um einige Funktionen der App
nutzen zu konnen. Bitte merken Sie sich diesen

Soliten Sie den App-Code vergessen, miissen
Sie Ihr Benutzerkonto zuriicksetzen und sich
erneut identifizieren.




